
*Aplica términos y condiciones. El cupo asignado está en función de consumo de energía, comportamiento de pago, actividad económica y municipio de ubicación.

Vigencia de tasa preferencial pymes es de seis(6) meses.

Si buscas ahorro, con Celsia pymes siempre lo encuentras.

Conoce más en celsia.com/celsiapymes

Marcas que comercializamos:
Ingresa a 
garantía  
Celsia



Garantía CELSIA
Un respaldo 100% 

garantizado. 

¿Qué es?
Es la manera propia y  diferente de

atender y  gestionar las solicitudes de 

garantías sobre los productos comprados. 

¿Qué buscamos?
Ser la primera empresa en Colombia que 

brinde una garantía fácil que genere 

confianza a nuestros clientes.

Ofrecer soluciones en un primer contacto

de manera ágil, brindando una

experiencia de compra diferente, fácil y 

confiable para nuestros clientes. 

¿Es una garantía diferente?:

Meses

3 1
Evento

35
Días

20
Días

Cambio 

producto

Tiempo cambio

Retracto Tiempo 

respuesta

0 
Días

Tiempo cambio 

Marca Propia



Garantía CELSIA Preguntas Frecuentes:

¿Quién puede cambiar un producto por concepto de garantía CELSIA?
Todos los promotores comerciales contamos con autonomía para cambiar un producto por concepto 

de garantía CELSIA sin necesidad de contar con el aval o VoBo del encargado del proceso y tampoco 

del líder inmediato.

Tener en cuenta: Recibir el producto en óptimas condiciones. 

1

¿Qué se debe tener en cuenta para gestionar un cambio por garantía CELSIA?
Debemos validar que la falla que presenta el producto no haya sido ocasionada por el usuario 

(evidencia de mala manipulación del producto por parte del cliente como: rotura, humedad, 

descargas eléctricas y/o golpes).

2

¿Cómo proceder con productos de Marca Propia?

Para los escenarios de solicitud de garantía de productos Marca Propia, debemos 

gestionar el cambio del producto de manera inmediata. 

3

¿Con que aliados debemos realizar envío de productos para gestión de garantías?

Este tipo de metodologías aplican para los siguientes aliados:

RM SISTEMAS: Avenida 5B Norte # 23N – 32 Barrio Versalles / Alejandra Betancourt

CENTRONET: Calle 24 # 7 – 17 San Nicolas / Yoiner Rubio Motato

B&L: Carrera 27 # 75 – 03 Alfonso Bonilla Aragón / Leidy Vaquiro

4





Aspiradora Robot



Tu hogar como debe ser











Soluciones de audio 
y video para tu pyme

La solución de pantallas Industriales de Celsia 

pymes, ofrece una pantalla superior con alta 

calidad de imagen, amplia flexibilidad de 

diseño y software fácil de usar que brinda 

experiencias distintas a los clientes.

Pantallas industriales
Lleva a otro nivel tu pyme

43“ a 55”
Garantía 

12 meses

Uso 24 

horas/día

Conoce el portafolio completo de pantallas industriales 

que mejor se adapte a las necesidades de tu pyme

Monitor industrial QMB Samsung

La serie QMB combina características profesionales 

mejoradas, configuración y mantenimiento optimizados y un 

diseño impresionante para elevar cualquier entorno 

empresarial. Desde mejorar la colaboración hasta mostrar 

contenido enriquecido en nuevos formatos, QMB ofrece 

innovación y eficiencia para ayudar a las empresas a alcanzar 

sus objetivos



Televisores y proyectores
para tu negocio

32” a 75”
Garantía 

12 meses

Uso 8 

horas/día

Conoce el portafolio completo de televisores y proyectores 

que mejor se adapte a las necesidades de tu pyme

Tenemos para tu pyme un portafolio de televisores de las 

mejores marcas como SAMSUNG, LG, HYUNDAI, entre 

otras, con la mas alta calidad y tecnología en diferentes 

tamaños y características que se adaptan a la necesidad 

de tu negocio.



CATEGORÍA

PORTAFOLIO  
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MOVILIDAD ELÉCTRICA 
RETAIL



CATEGORÍA

PORTAFOLIO  
2023

MOVILIDAD ELÉCTRICA 
RETAIL



AUTONOMIA

40KM
VELOCIDAD

35KM/H

MODELO

2023

POTENCIA

350W

MOTO SKUTY ONE 

AZUL MY23

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

PÚBLICO

Skuty One llega para robar miradas por su increíble 
e innovador diseño, por ser tan liviano hace que 
sea fácil de manejar por lo que permitirá tener una 
experiencia diferente. Es ideal para terrenos planos 
y recorridos cortos

1
5

EAN 61001500



MOTO SKUTY SPORT GRIS 

NEGRO ROJA MY23

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

REFERENCIA DE SALIDA 

HASTA AGOTAR EXISTENCIAS

PÚBLICO

Esta moto tiene todo para brindarte una muy 
buena experiencia de manejo en recorridos planos 
por la ciudad y sus alrededores. ¡Ahora con batería 
extraíble! Únete a la nueva onda de la movilidad 
eléctrica.

1
6

EAN 20004103



MOTO AVANTI S NEGRO 

AZUL CLARO MY23

PÚBLICO

Avanti S es perfecta para las personas que 
buscan una alternativa diferente de 
movilizarse por la ciudad, convirtiéndose en 
la mejor opción por su manera fácil de 
manejar. Tiene una potencia de 1800W para 
que nada te quede grande.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

1
7



MOTO REACTOR NEGRO 

AZUL MY23

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

PÚBLICO

es perfecta para el día a día, tiene una potencia 
máxima de 1. 500 W para que nada te quede grande, 
además te permite realizar tus desplazamientos en la 
ciudad de una manera cómoda y eficiente, es una 
moto urbana tipo scooter con diseño deportivo que 
la hacen lucir mejor.

1
8

2023

EAN 61000972



MOTO AVANTI 3.0 NEGRO 

VERDE MY22

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Es perfecta para el día a día, tiene una potencia 
máxima de 2. 500 W para que nada te quede 
grande. Es una moto de muy fácil manejo y lo 
mejor es que, como todas nuestras motos 
eléctricas, contribuyen positivamente con el 
medio ambiente.

PÚBLICO

REFERENCIA DE SALIDA 

HASTA AGOTAR 

EXISTENCIAS

1
9

EAN 61000130



MOTO AVANTI X GRI MY23

PÚBLICO

AVANTI X es perfecta para las personas que 
buscan una alternativa diferente para 
movilizarse. Es una moto de muy fácil 
manejo y lo mejor es que, como todas 
nuestras motos eléctricas, contribuyen 
positivamente con el medio ambiente..

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

2
0

EAN 20004103



CARACTERISTICAS PRINCIPALES

PÚBLICO

Con la NUEVA ORANSH es perfecta para ir a tu 
trabajo o universidad, salir con amigos y pasear por 
la ciudad, es ideal para trayectos cortos y planos 
hasta 40 km de Autonomía con 350W de potencia a 
una velocidad máxima de 30km/h.

Adicional puedes plegarla para llevarla a 
donde quieras.

AUTONOMIA

40KM
VELOCIDAD

30 KM/H

MODELO

2023

POTENCIA

350W

BICI ORANSH CHILL PLEGABLE NEGRA 
MY23

$ 3,299,000

Precio especial:

$ 3.990.000
Precio Normal:

EAN 7707177630179



CARACTERISTICAS PRINCIPALES

PÚBLICO

Nuestra patineta eléctrica IZZI es perfecta para 
quienes se quieren transportar de una manera 
cómoda y buscan una alternativa diferente para 
moverse por la ciudad, disfrutando de un 
recorrido como y tranquilo. Se recarga 
cómodamente en un toma corriente a 110V, tan 
fácil como cargar un celular.

AUTONOMIA

25KM
VELOCIDAD

25KM/H

MODELO

2023

POTENCIA

350W

PATINETA STRAKER IZZI 

NEGRO MY23

EAN 20004103



CARACTERISTICAS PRINCIPALES

PÚBLICO

AUTONOMIA

30KM
VELOCIDAD

25 KM/H

MODELO

2022

POTENCIA

350W

PATINETA MI ELECTRIC 3 XIAOMI 
MY22

3 modos de manejo

Freno de 

disco trasero  

de dos 

pastillas

Peso - 13 kg

Material : Aluminio serie 6  

de grado aeroespacial

USUARIO

Edad: 18 a 30 años.

Peso máximo: 75 kg.

Estatura: 1.40m a 1.90m

Llantas de 8,5”

Tiempo de carga: 5 a 6 

horas

EAN 20004103



Soluciones productos de 

climatización

Aires acondicionados

Celsia Pyme, te ofrece soluciones de climatización para 

todas las necesidades climáticas, proporcionando aire 

limpio y fresco para diferentes entornos, te frecemos la 

posibilidad de financiar por medio de la factura hasta 36 

cuotas, con los beneficios de eficiencia energética.

Refrigeradores para tu empresa

Eficiencia en refrigeración, cuenta con sistema de 

conservación por convección para una mejor 

distribución del aire. El aliado perfecto para tu negocio 

gracias a su fácil financiación y tecnología que hace un 

producto amigable con la eficiencia electica y el medio 

ambiente.



Garantía 

12 meses

Precios desde

$636.200

Financiación 

hasta 36 meses

Equipos de Tecnología para 

tu Pyme

Otros productos

Portatiles, tablets y monitores

Tenemos para tu pyme un portafolio con las mejores 

marcas ASUS, DELL, HP, LG, SAMSUNG, entre  otras, 

en computadores y tabletas que permiten darle a tu 

negocio mayor agilidad y funcionamiento a tus procesos.

Garantía 

12 meses

Precios desde

$636.200

Financiación 

hasta 36 meses

Pregúntanos por el portafolio adicional de:

celulares Motorola desde $429.000 

impresoras Canon y HP desde $846.000

Audio Samsung, Ly, Hyundai y Byl desde $500.000



Panelería LED

La luz lo es todo, y cada espacio necesita una 

iluminación adecuada para que puedas disfrutarlos al 

máximo. Por esto Celsia pymes te ofrece Iluminación 

paneles para que puedas usar para mejorar la 

iluminación en tu empresa o como línea de negocio.

Descubre nuestro portafolio de productos

y encuentra en ellos la mejor solución para ti, ¡y lo mejor! fináncialos fácilmente a 
través de tu factura de energía

Contacta a tu asesor 
WhatsApp 3102470953
VIVIANA YARA
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